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Wie (er)leben
Sudtiroler Handwerks
betriebe, unterschiedli-

cher GroRe, Mitar-
beiterbindung? Wie
gehen sie mit diesem
komplexen Thema um

Wir haben drei

Betriebe gefragt

!

MUSTER
GULTIG

Wie stehen Siidtiroler Betriebe zur Mitarbeiterbindung und
wie begegnen sie diesem Thema konkret im Berufsalltag?




GASSER
BROThers

LUSEN

Christian Gasser ist einer von drei Bri-
dern. Zusammen fuhren Sie das Unter-
nehmen, das ihr Vater aufgebaut hat,
als Familienbetrieb weiter. Dabei wird
viel Wert auf die Mitarbeiterbindung ge-
legt. Das Thema sel dem Betrieb immer
schon sehr wichtig gewesen, auch vor
Zeiten des Mitarbeitermangels. "Das hat
uns schon unser Vater so vorgegeben.
Hat man gluckliche Mitarbeiter/innen,
geht es auch dem Betrtieb gut”, zeigt sich
Christian Gasser uberzeugt.

Die BROThers setzten dieses Prinzip be-
reits bei den Lehrlingen an. "Wir versu-
chen einfach von Anfang an sehr korrekt
und freundschaftlich mit den Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern zu agieren. Lehr-
linge werden z.B. sehr schnell miteinge-
bunden und mussen auch Verantwortung
Ubernehmen, nicht drei Jahre lang nur
putzen. Bei uns muss sich der Mitarbel-
ter einfach wohl fuhlen, das ist uns sehr
wichtig." Dazu gehort auch die stetige Er-
neuerung des Betriebs.

In der Produktion wird kontinuierlich
in moderne Anlagen investiert um den
Beruf fur junge, ebenso wie langjahrige
Mitarbeiter/innen interessant zu halten.
Gleiches gilt auch fur die Verkaufspunkte
Auch diese wirden laufend auf dem neu-
esten Stand gehalten damit die Verkau-
fer/innen in einem angenehmen Umfeld

HAT MAN GLUCKLICHE UND

ZUFRIEDENE MITARBEITER, GEHT ES AUCH DEM

THEMA
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ZUM BETRIEB

DIE KOMBINATION MACHT ES AUS

Handwerk wo Handwerk noch sein muss, aber auch
Moderne wo es hilfreich ist.

GASSER BROThers & Co Kg wird von den drei Brudern Oliver, Michael und
Christian Gasser gefiihrt. Der Betrieb hat 85 Mitarbeiter/innen in Verschie-
den Bereichen: Produktion in der Backerei, Konditorei und Snackbereich,
Lieferanten fir den Versand, in den Filialen und Cafés sowie in der Verwal-
tung und Reinigung. Die Produktionsstatte befindet sich in Lisen. Aktuell gibt
es neun Verkaufspunkte und taglich werden an die 200 Kunden beliefert.

arbeiten konnen und sich entsprechend
wohlfahlen. Die Versandmitarbeiter/in-
nen verfugen uber aktuelle Modelle der
Lieferwagen. In der Produktion verfugt
das unternehmen uber einige Mitarbei-
ter/innen Wohnungen mit Gemeinsch-
ftskuche, Waschraum, mit Waschmasine
und Trockner. Jedes Zimmer verfuge da-
bei Uber eine TV-Anlage und gratis Wlan
gibt es ohnehin im ganzen Betrieb.

Was den Fachkraftemangel im Unterneh-
men angeht, zeigt sich Gasser besorgt
"Es kommen einfach zu wenig Lehrlinge
nach. Dabei hat eine Lehre heute wirklich

Christian Gasser hat klare
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mehr Zukunft denn je." Naturlich mussten
und wurden auch die Betriebe sich an-
passen. "Es wird noch mehr Mitarbeiter/
innen brauchen da die meisten nur mehr
4-5 Tag arbeiten wollen", erklart er. Fur
Vorschldge haben die Gassers dabei ein
offenes Ohr. "Das haben wir festgestellt
seit wir unsere Filialen um 18.00 Uhr also
eine Stunde fruher schlieRen”, erklart
Christian Gasser. "Da haben ganz viele
Mitarbeiter/innen gesagt das dies fur sie
und vor allem die Familie Zuhause einen
wahnsinnigen Vorteil bringt und sie sind
sehr dankbar dafur." —a




